
ご購入後の製品についてのお問い合わせ
センターTen2018社会1アップグレード版

不具合ディスクの混入のお知らせ
8月6日以降出荷のセンターTen2018社会1アップグレード版において、インストールできない
不具合ディスクが混入している可能性があることがわかりました。

8月6日以降にセンターTen2018社会1アップグレード版がお手元に届いたお客様におかれまし
ては、ディクスの盤面をご確認いただき年度表記の下部に「Ver.1.1」との表記があるかどうか
ご確認ください。

「Ver.1.1」の表記がない場合、恐れ入りますが弊社サポートまでお問い合わせいただきますよ
うお願いいたします。

support@jc-edu.co.jp

0120-019-369

IP電話・携帯電話からはこちら
043-247-8827

なお、8月30日以降出荷の製品は問題ございません。

この度は大変ご不便をおかけし誠に申し訳ございません。
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