
ご購入後の製品についてのお問い合わせ
センターTen2016社会2（アップグレード版）一部封入不備の

お詫び
いつも弊社製品をご愛顧いただきまして、誠にありがとうございます。

今年3月16日に発売いたしました「センターTen2016社会2（アップグレード版）」について、
パッケージの中に他科目のディスクが入っている不良品が数点存在することが判明いたしまし
た。大変申し訳ございません。
9月27日以降に出荷した製品は全て確認済みですが、それ以前に「センターTen2016社会2（ア
ップグレード版）」をお買い上げいただいた方で、上記の不具合がございましたら、すぐに交
換させていただきますのでご一報ください。
（※今回の不具合に関して、交換に伴う送料は全額弊社が負担いたします。）

TEL：043-241-5501
FAX：043-241-5509
e-mail：order@jc-edu.co.jp

※交換のため、ご連絡いただく際は製品のシリアルナンバーと交換品のお届け先をお知らせく
ださい。

製品不備に加え、ご連絡のお手間をおかけしてしまうこと、心よりお詫び申し上げます。二度
とこのような事のないよう、より一層注意してまいりますので、今後とも弊社ならびに弊社製
品をよろしくお願い致します。
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